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�Data Protection Policy) 

�¦·¬´��°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 

�¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́�Å�o¤̧�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨�°�¨¼��oµ��¼n�oµ�¡��́�µ���¼ o¤�́¦��»�¨µ�¦

Â¨³�»��¨°ºÉ�Ä��̧ÉÁ�̧É¥ª�o°���́�¦·¬�́²�Ã�¥�¦·¬�́²�Á�µ¦¡Â¨³�¦³®�´��¹��ªµ¤Îµ��́�°�¡¦³¦µ���́��́·�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª�

�»��¨�¡.«. 2562 �¦·¬�́²��¹�Å�o��́�Îµ�Ã¥�µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨��´��̧Ê �¹Ê��Á¡ºÉ°�Îµ®��Ä®o�µ¦�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª�

�»��¨¤̧®¨�́Á���r ¦³Á�̧¥���µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦�Â¨³¤̧¤µ�¦�µ¦�̧ÉÁ®¤µ³¤�Ã�¥Ä®o�º°ªnµÁ�È��Ã¥�µ¥�°��¦·¬�́²��̧É¤̧�¨��́��́Ä�o

�´�¡�´��µ��»��� Á¡ºÉ°Ä®o¤´É�Ä�ªnµ�o°¤¼¨nª��»��¨�̧É�¦·¬�́²�Å�o¦́��³�¼��ÎµÅ�Ä�o�µ¤¦³Á�̧¥��µ¦��·�´�·Â¨³�¼��o°��µ¤

��®¤µ¥ªnµ�oª¥�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨Ã�¥¤̧¦µ¥¨³Á°¸¥����́�̧Ê  

 

1.  �Îµ�·¥µ¤ 

 

v�¦·¬´�²w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 

v�o°¤¼¨nª��»��¨w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��o°¤¼¨Á�̧É¥ª�´��»��¨�¹É ��ÎµÄ®oµ¤µ¦�¦³�»�´ª�»��¨�´Ê�Å�o�Å¤nªnµ

�µ��¦�®¦º°�µ�°o°¤�Â�nÅ¤n¦ª¤�¹��o°¤¼¨�°��¼ o�¹�Â�n�¦¦¤Ã�¥Á�¡µ³ 

v�o°¤¼¨nª��»��¨�̧É¤¸�ªµ¤°n°�Å®ªw ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��o°¤¼¨nª��»��¨Á�̧É¥ª��́Á�ºÊ°�µ�·�Á�nµ¡�́�»r��ªµ¤�·�Á®È��µ��µ¦Á¤º°��

�ªµ¤Á�ºÉ°Ä�¨�́�·�«µ�µ®¦º°�¦́��µ�¡§�·�¦¦¤�µ�Á¡«��¦³ª�́·°µ��µ�¦¦¤��o°¤¼¨

»�£µ¡��ªµ¤¡·�µ¦��o°¤¼¨®£µ¡Â¦��µ���o°¤¼¨¡�́�»�¦¦¤��o°¤¼¨�̧ª£µ¡�®¦º°

�o°¤¼¨°ºÉ�Ä��¹É ��¦³���n°Á�oµ�°��o°¤¼¨Ä��Îµ�°�Á�̧¥ª�´��µ¤�̧É��³�¦¦¤�µ¦

�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�¦³�µ«�Îµ®�� 

v�¼o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��»��¨®¦º°�·�·�»��¨�¹É �¤̧°Îµ�µ�®�oµ�̧É�´�·�Ä�Á�̧É¥ª�´��µ¦Á�È�

¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°�Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨ 

v�¼o�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª��»��¨w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��»��¨®¦º°�·�·�»��¨�¹É ��ÎµÁ�·��µ¦Á�̧É¥ª��́�µ¦Á�È��¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°

Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤�Îµ́É�®¦º°Ä��µ¤�°��¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨ 

vÁ�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��»��¨�¦¦¤�µ�̧É�o°¤¼¨nª��»��¨�´Ê��n��̧ÊÅ��¹� 

v�µ¦�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Ä�Ç�Á�̧É¥ª��́�µ¦��́Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�Â¨³Á�· �Á�¥�o°¤¼¨

nª��»��¨ 

v��³�¦¦¤�µ¦w ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��¦¦¤�µ¦�°��¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 

v�¼o�¦·®µ¦w� ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��¼ o�¦·®µ¦�°��¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 

v¡�´��µ�w� ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ�¡��́�µ�Ä�¦³��́¦°�¨�¤µ�µ�¦³��́�¼ o�¦·®µ¦�°� 

�¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 

v�¦³�µ«�ªµ¤Á�È �nª��´ªw� ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��µ¦�¦³�µ«��ÁªÈ�Å��rÁ¡ºÉ°Â�o��¼ oÁ�oµ¤µÄ�oÁªÈ�Å��r�¹�  �»��¦³��r�
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ª·�̧�µ¦¦ª�¦ª¤��¦³¤ª¨�Â¨³��́Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨�°�ÁªÈ�Å��r 

v�»��¸Êw� ®¤µ¥�ªµ¤ªnµ�Å¢¨rÁ�È �Á°�¨�́¬�r�¹É �¦oµ�Ã�¥ÁªÈ�Å��rÂ¨³��́Á�È����°¤¡·ªÁ�°¦r�

®¦º°°»��¦�r ºÉ°µ¦�°��¼ oÄ�o�µ��¹É ��³��́Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨��µ¦Ä�o�µ��Â¨³�µ¦

�´Ê��nµ�nµ��Ç��°��¼ oÄ�o�µ�Á¡ºÉ°�¦́��¦»� �¦³��µ¦�rÄ�o�µ�ÁªÈ�Å��r�°��¼ oÄ�o�µ� 

 

2. ®¨�́�µ¦�Â¨³�µ¦��·�´�·Á�¸É¥ª��́�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨ 

�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼̈ nª��»��¨ 

 �¦·¬�́²�Ä��µ�³�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤¡¦³¦µ���́��́·�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�Îµ Á�·��µ¦�µ¤®¨�́�µ¦

�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤�̧É¦³�»�oµ� n̈µ��̧Ê �Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨°¥nµ��¼��o°���¦·¬�́²��o°���́�µ¦Ä®o¤̧�µ¦

��·��́·��́�n°Å��̧Ê  

(1) �µ¦��́Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨� 

�¦·¬�́²��³�o°�¤̧�µ¦�Îµ®��ª·�̧�µ¦�®¦º°¦¼�Â��Îµ®¦́��µ¦�°�ªµ¤¥·�¥°¤��́Á�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨�Ã�¥

�¦³�Îµ°¥nµ���́Â�o��Å¤n��́�o°��Ã�¥�Îµ®��Á�È�¦¼�Â��®��́º°�®¦º°¦³��°·Á¨È��¦°�·�r�°¥nµ�Ä�°¥nµ�®�¹É� 

(2) �µ¦Â�o�Ä®o�¦µ��¹�ª�́�»�¦³��rÄ��µ¦�µ¦��́Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨ 

�¦·¬�́²��³�o°�¤̧�µ¦�Îµ®��ª·�̧�µ¦�®¦º°¦¼�Â��Îµ®¦́��µ¦Â�o�ª�́�»�¦³��r�Â¨³�o°¤¼¨�̧É� ÎµÁ�È�Ä®o��́Á�oµ�°�

�o°¤¼¨nª��»��¨Å�o¦́��¦µ�°¥nµ���́Á���n°�Á�È��®¦º°��³Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨nª��»��¨�Ã�¥�Îµ®��Á�È�

¦¼�Â��®��́º°�®¦º°¦³��°·Á¨È��¦°�·�r 

��́Ê��¸ Ê��¦·¬�́²��³�o°�¡¹�¡·�µ¦�µ�µ¦�́�Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨Á�nµ�̧É�ÎµÁ�È��µ¤ª́��»�¦³��r�̧ÉÅ�oÂ�o�Â�nÁ�oµ�°�

�o°¤¼¨nª��»��¨� 

(3) �µ¦���o°��o°¤¼¨nª��»��¨ 

�¦·¬�́²��³�o°���́Ä®o¤̧¤µ�¦�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤�¨°�£¥́�°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä��µ¦��́Á�È��Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�¦ª¤�¹�

�µ¦n �®¦º °Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å�¥�́�»��¨°ºÉ�Â¨³�o°�¤̧�µ¦���ª�¤µ�¦�µ¦Ä®o°��¨o°��´��µ¦

Á�¨̧É¥�Â�¨��Â¨³�o°���́Å¤nÄ®o¤̧�µ¦�Îµ�o°¤¼¨Å�Ä�o®¦º°Á�· �Á�¥Ã�¥Å¤nÅ�o¦́�°�»�µ� 

(4) �µ¦��́�µ¦�o°¤¼¨nª��»��¨ 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�Îµ®��·��·�Â¨³�o°�Îµ��́·��·Ä��µ¦Á�oµ�¹��o°¤¼¨nª��»��¨��µ¦Â�oÅ��
Á�¨̧É¥�Â�¨��¨��®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼̈ �o°��¦³�Îµ£µ¥Ä�o� Îµ¦o°��°�µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨�®¦º°Ä�

�¦�̧�̧É¡·�µ¦�µÁ®È��ª¦Ä®o¤̧�µ¦Â�oÅ��Á�¨̧É¥�Â�¨���¦·¬�́²��³�o°�Â�o�Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨

¦́��¦µ��»��¦́Ê� 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�·��µ¤��¦ª�°��µ¦¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨nª��»��¨�Á¤ºÉ°�µ¦Á�È�
�o°¤¼¨Á�·��Îµ®��¦³¥³Áª¨µ ®¦º°�¦�̧�̧É�o°¤¼¨�̧ÉÅ¤nÁ�̧É¥ª�o°�®¦º°Á�·��ªµ¤�ÎµÁ�È��µ¤ª�́�»�¦³��r�̧ÉÅ�o

¦³�»Åªo ®¦º°�¦�̧Á�oµ�°��o°¤¼¨¦o°��°®¦º°�°��ªµ¤¥·�¥°¤ 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦��́�¹�¦µ¥�µ¦�o°¤¼¨nª��»��¨�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨
µ¤µ¦�Á�oµ�¹�®¦º°�¦ª�°�Å�o 
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��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�¦³�ª��µ¦Â�o�Á®�»�µ¦�r¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨Â�nÁ�oµ®�oµ�̧É
�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨Â¨³Á�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨ ��́�̧Á¤ºÉ°�¦ª�¡� 

 

�´Ê��̧Ê �Ä��¦�̧�̧É�¦·¬�́²�°µ�Å�o¦́�¤µ�¹É��o°¤¼¨nª��»��¨�°��¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨°ºÉ���̧É¤̧�·�·�¦¦¤�¼�¡�́Ä�¦¼�Â��´��µ�

�¦·¬�́²��³°¥¼nÄ��µ�³�°��¼ o�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤¡¦³¦µ���́��́·�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�Â¨³�o°��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤

®¨�́�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤�̧É¦³�»�oµ� n̈µ��̧Ê �Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨°¥nµ��¼��o°���¦·¬�́²��o°���́�µ¦Ä®o¤̧

�µ¦��·��́·��́�n°Å��̧Ê  

(1) �µ¦��́Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨� 

�¦·¬�́²��³�o°��ÎµÁ�·��µ¦£µ¥Ä�oª·�̧�µ¦�®¦º°¦¼�Â���̧É�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�Îµ®���Á�nµ�´Ê� 

(2) �µ¦Â�o�Ä®o�¦µ��¹�ª�́�»�¦³��rÄ��µ¦�µ¦��́Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨ 

�¦·¬�́²��³�o°��ÎµÁ�·��µ¦£µ¥Ä�oª·�̧�µ¦�®¦º°¦¼�Â���̧É�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�Îµ®���Á�nµ�´Ê� 

(3) �µ¦���o°��o°¤¼¨nª��»��¨ 

�¦·¬�́²��³�o°���́Ä®o¤̧¤µ�¦�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤�¨°�£¥́�°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä��µ¦��́Á�È��Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�¦ª¤�¹�

�µ¦n �®¦º °Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å�¥�́�»��¨°ºÉ�Â¨³�o°�¤̧�µ¦���ª�¤µ�¦�µ¦Ä®o°��¨o° ��´��µ¦

Á�¨̧É¥�Â�¨��Â¨³�o°���́Å¤nÄ®o¤̧�µ¦�Îµ�o°¤¼¨Å�Ä�o®¦º°Á�· �Á�¥Ã�¥Å¤nÅ�o¦́�°�»�µ� 

(4) �µ¦��́�µ¦�o°¤¼¨nª��»��¨ 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�Îµ®��·��·�Â¨³�o°�Îµ��́·��·Ä��µ¦Á�oµ�¹��o°¤¼¨nª��»��¨��µ¦Â�oÅ��
Á�¨̧É¥�Â�¨��¨��®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼̈ �o°��¦³�Îµ£µ¥Ä�oª·�̧�µ¦�®¦º°¦¼�Â���¸É�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨

�Îµ®���Á�nµ�´Ê�� 

®¦º°Ä��¦�̧�̧É¡·�µ¦�µÁ®È��ª¦Ä®o¤̧�µ¦Â�oÅ��Á�¨̧É¥�Â�¨���¦·¬�́²��³�o°�Â�o�Ä®o�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª�

�»��¨¦́��¦µ��»��¦́Ê � 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�·��µ¤��¦ª�°��µ¦¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨nª��»��¨£µ¥Ä�oª·�̧�µ¦�
®¦º°¦¼�Â���̧É�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�Îµ®���Á�nµ�´Ê� 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦��́�¹�¦µ¥�µ¦�o°¤¼¨nª��»��¨�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨��¼ o
�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�Â¨³Îµ��́�µ���³�¦¦¤�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨µ¤µ¦�Á�oµ�¹�®¦º°

�¦ª�°�Å�o 

��� �¦·¬�́²��³�o°��Îµ®��Ä®o¤̧�µ¦�¦³�ª��µ¦Â�o�Á®�»�µ¦�r¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨Â�n�¼ o�ª��»¤�o°¤¼̈
nª��»��¨��́�̧Á¤ºÉ°�¦ª�¡� 

 

3. ª´��»�¦³��rÂ¨³�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�µ¦Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨ 

3.1. �¦·¬�́²�Ä��µ�³�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤¡¦³¦µ���́��́·�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨��³�ÎµÁ�·��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�
®¦º°Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨Ã�¥¤̧ª�́�»�¦³��r�̧É�°��oª¥��®¤µ¥Â¨³Á�È��¦¦¤�Â¨³�³Â�o�Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨�¦µ��¹�ª�́�»�¦³��r

��́� n̈µª��´Ê��̧Ê Á¡ºÉ°�¦³Ã¥��rÄ��µ¦�ÎµÁ�·��»¦�·���¨°���Á¡ºÉ°��·��́·�µ¤��®¤µ¥Ä��Ç��̧É�¦·¬�́²�®¦º°�»��¨�o°���·��́·�µ¤� 



 
 

 
�¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́�- �Ã¥�µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼̈ nª��»��¨ ®�oµ 4 / 7 

 

�¦·¬�́�°°Ã�o�Á¤È��°¨��Îµ��́ 
AUTO METAL CO., LTD. 

 I n   Q u a l i t y    ,   W e     T r u s t  
by 

3.2. �¦·¬�́²�Ä��µ�³�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤¡¦³¦µ���́��́·�» o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨��³�ÎµÁ�·��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�
®¦º°Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨Á�nµ�̧É� ÎµÁ�È��n°�µ¦�ÎµÁ�·��µ�£µ¥Ä�oª�́�»�¦³��r�µ¦�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª��»��¨Á�nµ�´Ê���¦�̧�̧É�¦·¬�́

²�¤̧�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦°ºÉ�Ä��°�Á®�º°�µ�ª�́�»�¦³��r�̧É�Îµ®����¦·¬�́²��³�ÎµÁ�·��µ¦Â�o�Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨�¦µ�Â¨³Å�o¦́��ªµ¤

¥·�¥°¤®µ��ÎµÁ�È� 

3.3. Ä��¦�̧�̧É�¦·¬�́²�Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o��o°¤¼¨nª��»��¨��¦·¬�́²��³�°�ªµ¤¥·�¥°¤�µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨�n°��Áªo�Â�n�³Á�oµ
�o°¥�Áªo��µ¤��®¤µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä®oµ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�oÃ�¥Å¤n�o°��°�ªµ¤¥·�¥°¤��́� n̈µª 

3.4. �¦·¬�́²��³Å¤n��́Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨Á�̧É¥ª��́Á�ºÊ°�µ�·�Á�nµ¡�́�»r��ªµ¤�·�Á®È��µ��µ¦Á¤º°� �ªµ¤Á�ºÉ°Ä�¨�́�·�«µ�µ

®¦º°�¦́��µ�¡§�·�¦¦¤�µ�Á¡«��¦³ª�́·°µ��µ�¦¦¤��o°¤¼¨»�£µ¡ �ªµ¤¡·�µ¦��o°¤¼¨®£µ¡Â¦��µ���o°¤¼¨¡�́�»�¦¦¤��o°¤¼¨

�̧ª£µ¡�®¦º°�o°¤¼¨°ºÉ�Ä��¹É ��¦³���n°Á�oµ�°��o°¤¼¨Ä��Îµ�°�Á�̧¥ª��́�Áªo�Â�nÅ�o¦́��ªµ¤¥·�¥°¤�µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨Ã�¥��́Â�o�

Á�nµ�´Ê� ®¦º°Á�oµ�o°¥�Áªo��µ¤�̧É��®¤µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�Îµ®��Å¤n�ÎµÁ�È ��o°��°�ªµ¤¥·�¥°¤�Ã�¥�¦·¬�́²��³Á�È�

¦ª�¦ª¤�Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨��́� n̈µª�oª¥�ªµ¤¦³¤�́¦³ª�́£µ¥Ä�o¤µ�¦�µ��µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¤´É����¨°�£¥́�̧ÉÁ®¤µ³¤ 

 

4. �µ¦Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨ 

4.1. �¦·¬�́²�°µ�Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨Ä®oÂ�n�»��¨�®�nª¥�µ�£µ�¦́��®�nª¥�µ�¦µ��µ¦�®�nª¥�µ��Îµ��́�¼Â¨�°��r�¦ 

�·�·�»��¨£µ¥�°���¹É�¤̧́��µ°¥¼n��́�¦·¬�́²�®¦º°£µ¥Ä�o®¨�́Á���r�̧É��®¤µ¥°�»�µ�Ä®o�¦·¬�́²�Á�· �Á�¥Å�o 

4.2. �¦·¬�́²�°µ�Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨Ä®oÂ�n�¦·¬�́²�Ä�Á�¦º°Á¡ºÉ°�¦³Ã¥��rÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ��°��¦·¬�́²�Â¨³Á¡ºÉ°
�¦³Ã¥��r�°�Á�oµ�°��o°¤¼¨£µ¥Ä�o¤µ�¦�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¤´É����¨°�£¥́�̧ÉÁ®¤µ³¤ 

 

5. �µ¦�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª��»��¨Ã�¥�»��¨£µ¥�°� 

�¦·¬�́²�°µ�¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�È��o°�n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä®o�»��¨®¦º°®�nª¥�µ�£µ¥�°��¦³¤ª¨�¨�Ã�¥�¦·¬�́²�³

�¼Â¨�µ¦n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä®oÁ�È �Å��µ¤�̧É��®¤µ¥�Îµ®���Â¨³�³�ÎµÁ�·��µ¦Ä®o¤̧¤µ�¦�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª�

�»��¨�̧ÉÁ®È�ªnµ�ÎµÁ�È�Â¨³Á®¤µ³¤°��¨o°���́¤µ�¦�µ��µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¨�́�Á�n� �µ¦Â¥�nª��o°¤¼¨�n°�n��o°¤¼¨nª��»��¨ 

�µ¦��́n��o°¤¼¨Á�nµ�̧É� ÎµÁ�È � ¦ª¤�¹��µ¦¤̧�o°��¨�¦́�¬µ�ªµ¤¨�́®¦º°�o°��¨�Á�̧É¥ª��́�µ¦�¦³¤ª¨�¨�o°¤¼¨nª��»��¨��Data 

Processing�Agreement� ��́�¼ o¦́��o°¤¼¨��́� n̈µª 

6. �µ¦n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å��nµ��¦³Á�« 

�¦·¬�́²�°µ�¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�È ��o°�n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å�¥�́�¦·¬�́²�Ä�Ã�¦��nµ¥�°��¦·¬�́²��̧É°¥¼n�nµ��¦³Á�«�

®¦º°Å�¥�́�¼ o¦́��o°¤¼¨°ºÉ��¹É�Á�È�nª�®�¹É��°��µ¦�ÎµÁ�·��»¦�·��µ¤���·�°��¦·¬�́²�Á�n���µ¦n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å�Á�È�

Åªo��Á�·¦r¢Áª°¦r�server��®¦º°��¨µª�r��cloud� Ä��¦³Á�«�nµ��Ç��¦·¬�́²��³�Îµ�¹�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�¦³Á�«�¨µ¥�µ�Å�o�¼�¦́�¦°�

ªnµ¤̧¤µ�¦�µ��µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�̧ÉÁ¡¸¥�¡° 

�¦�̧�̧É�¦³Á�«�¨µ¥�µ�¤̧¤µ�¦�µ�Å¤nÁ¡¸¥�¡°��¦·¬�́²��³�¼Â¨�µ¦n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä®oÁ�È �Å��µ¤�̧É

��®¤µ¥�Îµ®���Â¨³�³�ÎµÁ�·��µ¦Ä®o¤̧¤µ�¦�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�̧ÉÁ®È�ªnµ�ÎµÁ�È�Â¨³Á®¤µ³¤°��¨o°���́¤µ�¦�µ�

�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¨�́�Áªo�Â�nÁ�oµ�o°¥�Áªo��µ¤��®¤µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä��¦�̧�̧É�¦³Á�«�¨µ¥�µ�¤̧¤µ�¦�µ�Å¤nÁ¡¸¥�¡°�
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�µ¦Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Å�¥�́�nµ��¦³Á�«¥�́µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�o®µ�Á�oµ�o°¥�Áªo��¦�̧Á�È��µ¦��·��́·�µ¤��®¤µ¥,�Å�o¦́��ªµ¤

¥·�¥°¤�µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨,�Á�È ��µ¦�ÎµÁ�È �Ä��µ¦��·�´�·�µ¤́��µ,��o°��´�¦³�´�°�́�¦µ¥�n°�̧ª·��®¦º°Á�È ��µ¦�ÎµÁ�È �Á¡ºÉ°

�¦³Ã¥��rµ�µ¦�³Á�È�Îµ��́ 

7. ¦³¥³Áª¨µ�µ¦�´�Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨ 

�¦·¬�́²��³Á�È�¦́�¬µ�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤¦³¥³Áª¨µ�̧É� ÎµÁ�È�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��»¦�·��µ¤ª�́�»�¦³��r ®¦º°��¨°�¦³¥³Áª¨µ

�̧É� ÎµÁ�È �Á¡ºÉ°Ä®o�¦¦ »̈ª�́�»�¦³��r��¹É �°µ��ÎµÁ�È ��o°�Á�È�¦́�¬µÅªo�n°Å�£µ¥®¨�́�µ��´Ê�®µ�¤̧��®¤µ¥�Îµ®��®¦º°°�»�µ�Åªo�

Á�n����́Á�È�Åªo�µ¤��®¤µ¥ªnµ�oª¥�µ¦�o°���́Â¨³�¦µ��¦µ¤�µ¦¢°�Á�·����́Á�È�ÅªoÁ¡ºÉ°ª�́�»�¦³��rÄ��µ¦¡·¼��r�¦ª�°�

�¦�̧°µ�Á�·��o°¡·¡µ�£µ¥Ä�°µ¥»�ªµ¤�µ¤�̧É��®¤µ¥�Îµ®��Á�È�¦³¥³Áª¨µÅ¤nÁ�·� �� �̧ 

�´Ê��̧Ê ��¦·¬�́²��³¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨nª��»��¨�®¦º°�ÎµÄ®oÁ�È ��o°¤¼¨�̧ÉÅ¤nµ¤µ¦�¦³�»�¹��ª́���°��»��¨Å�oÁ¤ºÉ°®¤�

�ªµ¤�ÎµÁ�È�®¦º°·Ê�»�¦³¥³Áª¨µ��́� n̈µª 

8. �µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¤´É����¨°�£´¥ 

8.1. �¦·¬�́²��³�ÎµÁ�·��µ¦��́Ä®o¤̧¤µ�¦�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¤´É����¨°�£¥́�°��o°¤¼¨nª��»��¨°¥nµ�Á®¤µ³¤��´Ê�¤µ�¦�µ¦Á�·�
Á���·���Technical Measure� Á�n���µ¦�Îµ®��¦®´�nµ���µ¦Á�oµ¦®´��Secure Sockets Layer/SSL� ¦³��¦́�¬µ�ªµ¤�¨°�£¥́�°�

°»��¦�rÁ�¦º°�nµ¥�Á�È ��o��Â¨³¤µ�¦�µ¦Á�·��¦·®µ¦��́�µ¦��Organizational Measure� �µ¦�Îµ®���Ã¥�µ¥�µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¤´É���

�¨°�£¥́�oµ�µ¦�Á�«��µ¦¦́�¬µ�ªµ¤¨�́��Îµ®��·��·Á�oµ�¹���µ¦�¦³Á¤·�Â¨³�´��µ¦�ªµ¤Á̧É¥���µ¦�Îµ®��®¨´�Á���r�

�o°�´���́�Ã�¥¤̧�µ¦�´���́Ä�o¤µ�¦�µ¦�´��¨nµª°¥nµ�Á�¦n��¦́�Â¨³���ª��¦́��¦»�¤µ�¦�µ¦�´Ê�°�°¥nµ�¤ÎÉµÁ¤°�®¦º°Á¤ºÉ°

Á��Ã�Ã¨¥¸Á�¨̧É¥�Â�¨�Å�Á¡ºÉ°Ä®o¤̧�¦³·��·£µ¡Ä��µ¦¦́�¬µ�ªµ¤�¨°�£¥́��o°���́�µ¦¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨��µ¦¼�®µ¥��µ¦

Á�oµ�¹���Îµ¨µ¥�Ä�o�Á�¨̧É¥�Â�¨��Â�oÅ���Îµ�o°¤¼¨Å�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨Ã�¥¤·�°� 

8.2. ¡��́�µ���»�¨µ�¦�»����°��¦·¬�́²�¤̧®�oµ�̧É��·��́·�µ¤��®¤µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨�Ã�¥�Îµ�¹��¹��µ¦¦́�¬µ�ªµ¤
�¨°�£¥́�°��o°¤¼¨nª��»��¨Á�È�Îµ��́�Å¤n�Îµ�o°¤¼¨�̧ÉÅ�o¦́�¤µ�µ��µ¦��·��́·�µ�Å�Ä�oÁ¡ºÉ°ª�́�»�¦³��r°ºÉ�®¦º°�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤

Á̧¥®µ¥�n°�¦·¬�́² 

9. �µ¦¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨ 

 Ä��¦�̧�̧ÉÁ�·�Á®�»¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨�¦·¬�́²��³�ÎµÁ�·��µ¦Â�o�Îµ�´��µ���³�¦¦¤�µ¦�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨

�¦µ�£µ¥Ä� �� �´ÉªÃ¤����́Â�nÁ¤ºÉ°�¦·¬�́²��¦µ��¹�Á®�»¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨��́�¨nµª ®¦º°�¦�̧�̧É�µ¦¨³Á¤·��o°¤¼¨nª��»��¨�´Ê�¤̧

�ªµ¤Á̧É¥�¼��̧É�³�¦³���n°·��·Â¨³Á¦̧£µ¡�°�Á�oµ�°��o°¤¼¨��¦·¬�́²��³�ÎµÁ�·��µ¦Â�o�Á®�»¨³Á¤·�¡¦o°¤Â�ª�µ�Á¥¸¥ª¥µÁ®�»

¨³Á¤·���́�¨nµªÄ®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨�¦µ�Ã�¥Å¤n��́�oµ 

 

10. ·��·�°�Á�oµ�°��o°¤¼¨nª��»��¨� 
 ·��·�°�Á�oµ�°��o°¤¼¨Á�È �·��·�µ¤��®¤µ¥�Ã�¥Á�oµ�°��o°¤¼¨µ¤µ¦��°Ä�o·��·�nµ��Ç�Å�o£µ¥Ä�o�o°�Îµ®���°�

��®¤µ¥�Ã�¥�¦·¬�́²��³�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�Îµ¦o°��°�°�Á�oµ�°��o°¤¼¨Ã�¥Å¤n��́�oµ��´Ê��̧Ê®µ�¤̧�¦�̧�̧É�¦·¬�́²��o°���·Á��Îµ¦o°��°�

�¦·¬�́²��³Â�o�Á®�»Â®n��µ¦��·Á�Ä®oÁ�oµ�°��o°¤¼¨¦́��¦µ� 
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 9.1 ·��·�°Á¡·��°��ªµ¤¥·�¥°¤�®µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨Å�oÄ®o�ªµ¤¥·�¥°¤Â�n�¦·¬�́²�Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥

�o°¤¼¨nª��»��¨��Å¤nªnµ�³Á�È ��ªµ¤¥·�¥°¤�̧ÉÁ�oµ�°��o°¤¼¨Ä®oÅªo�n°�ª�́�̧É��®¤µ¥�»o¤�¦°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä�o�´���́®¦º°

®¨�́�µ��´Ê���Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�̧É�³�°��ªµ¤¥·�¥°¤Á¤ºÉ°Ä��ÈÅ�o�¨°�¦³¥³Áª¨µ�̧É�o°¤¼¨nª��»��¨°¥¼n��́�¦·¬�́²��Áª o�Â�n¤̧

�o°�Îµ��́·��·�´Ê�Ã�¥��®¤µ¥®¦º°¤̧́��µ�̧ÉÄ®o�¦³Ã¥��rÂ�n�nµ�°¥¼n�Ã�¥�¦·¬�́²��³Â�o��¹��¨�¦³���̧É°µ�Á�·��¹Ê��µ�µ¦�°�

�ªµ¤¥·�¥°¤��́�¨nµªÄ®o�nµ��¦µ� 

9.2 ·��·�°Á�oµ�¹��o°¤¼¨n ª��»��¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�°Á�oµ�¹�®¦º°�°¦́�ÎµÁ�µ�¹É ��o°¤¼¨nª��»��¨�°����̧É°¥¼nÄ�

�ªµ¤¦́��·��°��°��¦·¬�́²�¦ª¤�¹��°Ä®o�¦·¬�́²�Á�· �Á�¥�¹��µ¦Å�o¤µ�¹É ��o°¤¼¨nª��»��¨��́� n̈µª�̧ÉÁ�oµ�°��o°¤¼¨Å¤nÅ�oÄ®o�ªµ¤

¥·�¥°¤��´Ê��̧Ê �¦·¬�́²�¤̧·��·��·Á��Îµ¦o°��°�®µ�Á�È �Å��µ¤��®¤µ¥®¦º°�Îµ́É�«µ¨�®¦º°�µ¦Á�oµ�¹�®¦º°�°¦́�ÎµÁ�µ�´Ê�n��¨

�¦³���n°·��·Á¦̧£µ¡�°��»��¨°ºÉ� 

9.3 ·��·�°Ã°�¥oµ¥�o°¤¼¨nª��»��¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�°¦́��o°¤¼¨nª��»��¨Ä��¦�̧�̧É�¦·¬�́²�Å�o��́�Îµ�o°¤¼¨nª�

�»��¨�´Ê�°¥¼nÄ�¦¼�Â��Ä®oµ¤µ¦�°nµ�®¦º°Ä�o�µ�Å�o�oª¥Á�¦ºÉ°�¤º°®¦º°°»��¦�r�̧É� Îµ�µ�Å�oÃ�¥°�́Ã�¤�́·�Â¨³µ¤µ¦�Ä�o®¦º°

Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨Å�o�oª¥ª·�̧�µ¦°�́Ã�¤�́·�¦ª¤�´Ê�¤̧·��·�°Ä®o�¦·¬�́²�n�®¦º°Ã°��o°¤¼¨nª��»��¨Ä�¦¼�Â����́� n̈µªÅ�

¥�́�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨°ºÉ�Á¤ºÉ°µ¤µ¦��ÎµÅ�o�oª¥ª·�̧�µ¦°�́Ã�¤�́·�Â¨³¤̧·��·�°¦́��o°¤¼¨nª��»��¨�̧É�¦·¬�́²�n�®¦º°Ã°�

�o°¤¼¨nª��»��¨Ä�¦¼�Â����́� n̈µªÅ�¥�́�¼ o�ª��»¤�o°¤¼¨nª��»��¨°ºÉ�Ã�¥�¦��Áªo�Â�nÅ¤nµ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�oÁ¡¦µ³Á®�»�µ�

Á���·�� 

�´Ê��̧Ê ��o°¤¼¨nª��»��¨�oµ��o��o°�Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨�̧ÉÁ�oµ�°��o°¤¼¨Å�oÄ®o�ªµ¤¥·�¥°¤Â�n�¦·¬�́²Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�

Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥�®¦º°Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨�̧É�¦·¬�́²��ÎµÁ�È��o°�Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥Á¡ºÉ°µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤́��µÅ�o

�µ¤�ªµ¤�¦³��r�®¦º°�Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨°ºÉ��µ¤�̧É�¼ o¤̧° Îµ�µ��µ¤��®¤µ¥�Îµ®�� 

9.4 ·��·�°�́��oµ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o �Á�· �Á�¥��o°¤¼¨nª��»��¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�°��́�oµ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°

Á�· �Á�¥�o°¤¼¨nª��»��¨Ä�Áª¨µÄ��ÈÅ�o�®µ�Á�È��o°¤¼¨nª��»��¨�̧ÉÁ�È�¦ª�¦ª¤Å�oÃ�¥Å�o¦́�¥�Áªo�Å¤n�o°��°�ªµ¤¥·�¥°¤�®¦º°

Á¡ºÉ°ª�́�»�¦³��rÁ�̧É¥ª��́�µ¦�¨µ�Â���¦��®¦º°Á¡ºÉ°ª�́�»�¦³��rÁ�̧É¥ª��́�µ¦«¹�¬µª·�´¥�µ�ª·�¥µ«µ�¦r��·�·��´Ê��̧Ê �¦·¬�́²�

µ¤µ¦���·Á��Îµ¦o°��°Å�o®µ�Á�È ��µ¦�ÎµÁ�È �Á¡ºÉ°�µ¦�ÎµÁ�·�£µ¦�·�Á¡ºÉ°�¦³Ã¥��rµ�µ¦�³�°��¦·¬�́²�®¦º°�¦�̧�̧É�¦·¬�́²�

Â��Ä®oÁ®È��¹�Á®�»°�́�°��oª¥��®¤µ¥Îµ��́¥·É��ªnµ�®¦º°Á¡ºÉ°�n°�´Ê���µ¦Ä�o·��·Á¦̧¥�¦o°���µ¦��·��́·�µ¤��®¤µ¥ 

9.5 ·��·�°Ä®o¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�°¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨nª��»��¨�®¦º°�ÎµÄ®o�o°¤¼¨nª��»��¨

Á�È ��o°¤¼¨�̧ÉÅ¤nµ¤µ¦�¦³�»�ª́��Å�o�®µ�Á�oµ�°��o°¤¼¨Á�ºÉ°ªnµ�o°¤¼¨nª��»��¨�¼�Á�È�¦ª�¦ª¤�Ä�o�®¦º°Á�· �Á�¥Ã�¥Å¤n�°��oª¥

��®¤µ¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��®¦º°Á®È�ªnµ�¦·¬�́²�Å¤n¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�È �Ä��µ¦Á�È�¦́�¬µÅªo�µ¤ª�́�»�¦³��r�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��Ã¥�µ¥���́�̧Ê �®¦º°

Á¤ºÉ°Á�oµ�°��o°¤¼¨Å�oÄ�o·��·�°�°��ªµ¤¥·�¥°¤®¦º°Ä�o·��·�°��́�oµ��µ¤�̧ÉÂ�o�Åªo�oµ��o�Â¨oª 

9.6 ·��·�°Ä®o¦³�´��µ¦Ä�o�o°¤¼¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨¤̧·��·�°Ä®o¦³��́�µ¦Ä�o�o°¤¼¨nª��»��¨�´Éª�¦µª�Ä��¦�̧�̧É�¦·¬�́²°¥¼n

¦³®ªnµ��¦ª�°��µ¤�Îµ¦o°��°Ä�o·��·�°Â�oÅ��o°¤¼¨nª��»��¨®¦º°�°��́�oµ��®¦º°�¦�̧°ºÉ�Ä��̧É�¦·¬�́²Å¤n¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�È�Â¨³

�o°�¨�®¦º°�Îµ¨µ¥�o°¤¼¨nª��»��¨�µ¤��®¤µ¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°� 

9.7 ·��·�°Ä®oÂ�oÅ��o°¤¼¨�Á�oµ�°��o°¤¼¨�°Â�oÅ��o°¤¼¨nª��»��¨�Á�È��́��»��́�¤�¼¦�r�Â¨³Å¤n�n°Ä®oÁ�·��ªµ¤Á�oµÄ��·� 
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